Cablevision

Telecom Argentina S.A.
La Pampa 2295 P.B
(1428) C.A.B.A

IVA Responsable Inscripto

SR./A: SA TRIANGULAR

Fibertel

FACTURA N°:

TOTALA PAGAR: 2.604,60
FECHA DE VENCIMIENTO: 05-02-2021
N° DE CLIENTE: 01030715344943

6723-01326692

FECHA: 19-01-2021

A

Codigo N°01

DOMICILIO: MALAGUENO 1074 MALAGAR PB H

(5014) CORDOBA - JARDIN
/ GARLOT ING MARCELO

C.U.1.T.:30639453738 Ing. Brutos: C.M.:901 30639453738
Inicio de actividades 08-11-1990

FORMA DE PAGO: Debito Automatico
FECHA: 19-01-2021

PERIODO: 02-2021 ZONA: DCBA113 /W
I.V.A: Responsable Inscripto
CUIT No: 30-71534494-3

17-01-2021

AL:

Saldo Anterior 2.604, 60
Su Pago Anterior -2.604, 60
Total Factura 2.604, 60

Numero de Referencia de Pago: 65295574
CONCEPTOS IMPORTE LOS DESCUENTOS
Fibertel 25 Megas Wifi 02-2021 2.333,88 MULTISERVICIO NO SON
Promocion Fibertel 25 Megas Wifi Mes 1 de 3 3MX10% -233,39 ACUMULABLES CON OTRAS
Servicios Banda Ancha (SBA) Subtotal 2100,49 PROMOCIONES
Neto Gravado Subtotal 2.100,49  Huchesgraciasporsupage:
L.V.A. 21% 441,10
Percep. IVA-RG2408 63,01 TOTAL APAGAR 2.604,60
INFORMACION
PARAEL CLIENTE
—~
‘Dlenep+
TENES
AREGALO
ACTIVALO EN
FLOW.COM.AR [flow 52
$2.604,60
E P el cor deestaf; debera i o de los 60 dias de sufechade emision.
CAE Nro: 71038533266173
SRIGINAL Fecha Vto: 29/01/2021
PARAEL CLIENTE ‘PARAELBANCO LPARALAEMPRESA
Cablevision Fibertel 2do. Vencimiento
COMPROBANTE COMPROBANTE COMPROBANTE VENCIMIENTO IMPORTE
0000300065295574 0000300065295574 0000300065295574 12-02-2021
VENCIMIENTO VENCIMIENTO
12-02-2021 12-02-2021
IMPORTE IMPORTE
PARAELCLIENTE PARAEL BANCO LPARALAEMPRESA
COMPROBANTE COMPROBANTE COMPROBANTE VENCIMIENTO IMPORTE
0000300065295574 0000300065295574 0000300065295574 05-02-2021
VENCIMIENTO VENCIMIENTO
05-02-2021 05-02-2021
IMPORTE IMPORTE
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Cablevision

Servicio de Television por Cable y Aire Codificado
(MMDS-UHF). El servicio basico de television por cable
prestado por Telecom Argentina S. A, en adelante la
Empresa, comprende una sola boca de conexién. Las
bocas adicionales, servicios Premium, codificados u
otros que preste la Empresa deberan ser solicitados por
el Cliente, por separado, cuya contratacion estara sujeta
a las condiciones comerciales vigentes al momento de
su solicitud. En todos los casos el Cliente abonara los
costos de conexion y tarifas mensuales correspondi-
entes. La Empresa no tendréa responsabilidad alguna en
caso de no poder efectuar la instalacién por causas de
orden técnico, disponibilidad ﬁeogréﬁca y/u otras
limitaciones de contratacién detalladas en www.cablevi-
sionfibertel.com.ar (en adelante la pagina web). Los
materiales utilizados para brindar el servicio son propie-
dadexclusivadelaEmpresay, ensucaso, entregadosen
comodato al Cliente., Queda prohibida toda manipu-
lacion del servicio y/o de los materiales provistos por la
Empresa, que sea realizada por personas ajenas a la
misma. El Cliente permitira el acceso del personal de la
Empresa -debidamente identificado- a los fines de
instalar, inspeccionar, desconectar y/o realizar repara-
ciones, La Empresa prestaré el service exclusivamente
respecto de los servicios que presta. La Empresa no se
responsabiliza por los dafos causados a cualquier
aparato receptor de los servicios que presta, cuando los
mismos fueren ocasionados por hechos de la
naturaleza, hechos de terceros por los cudles no deba
responder, caso fortuito, fuerza mayor y/o cualquier otra
causa ajena a la Empresa. Es a cargo del Cliente la
desconexion de los aparatos mencionados en caso de
tormentas y/o por ausencia prolongada. Para solicitar
cualquiera de los servicios brindados por la Empresa, el
Cliente debera encontrarse sin mora en el cumplimiento
de sus obligaciones.

Uso indebido de los Servicios

Compromiso de Uso

El Cliente se compromete a utilizar los servicios de la
Empresa tnicamente dentro del domicilio denunciado
como de instalacién y en la cantidad de bocas contrata-
das, comprometiéndose a no ceder, transferir, distribuir,
comercializar, ampliar y/o trasladar los servicios sin la
autorizacion expresa de la Empresa. El Cliente reconoce
que el incumplimiento a lo mencionado podria implicar,
segun fuere el caso, la comisién de un delito penal.

Instalaciones no autorizadas

Las instalaciones no autorizadas y/o la conducta de
compartir instalaciones/servicios sin autorizacion de la
Empresa y/o cualquier otraque puedaentenderse como
“clandestina”, facultan a la Empresa a facturar una
penalidad equivalente a diez abonos basicos vigentes al
momento en que tal conductairregular es detectaday/o
a proceder -sin previo aviso- a la desconexion, sin
perjuicio de las acciones legales. Asimismo, la Empresa
queda facultada a denegar la contratacion futura de
cualquier servicio que comercialice. El Cliente acepta
expresamente que el numero y/o composicion de las
senales que integran la grilla estan sujetas a variacion sin
previoaviso, y que la Empresa no se responsabiliza por la
interrupcién o modificacion de las mismas, toda vez que
los titulares de las sefales son terceros ajenos a la

& TELEFONO

Atencion al cliente
0800-555-3569

Ventas
0800-199-0200

Empresa. En ese sentido, se encuentra prohibida la
fijacion y/o retransmision por cualquier medio o
motivo de los g:%ramas y/o emisiones de las sefales,
salvo autorizacion expresa de los titulares de
derechos. La vigencia de las presentes condiciones,
salvo en aquellos casos donde se haya pactado por
escrito una vigencia distinta, €s mensual y se renueva
sucesivamente y en forma automatica por iguales
periodos. Antes del comienzo de cada periodo, la
Empresa podra establecer nuevas condiciones y/o
modificaciones a cualquiera de las clausulas aqui
contenidas. Dichas ificaciones seran comunica-
dasal Clientey publicadas en la paginaweb, con treinta
dias de anticipacién a su efectiva aplicacién o entrada
en vigencia. El uso del servicio | de efectuadas las
modificaciones implica la aceptacién de las mismas. Si
el Cliente no estuviere de acuerdo con las mismas
podra dar de baja el servicio en forma inmediata, sin
costo alguno, comunicandose con el Centro de
Atencion al Cliente al 0800-555-3569, sin perjuicio del

pago del servicio que se hubiese deven hasta la
fecha de comunicacion del pedido de baja.
Facturacién y Pago

Las tarifas mensuales son pagaderas por mes adelan-
tado en las formas y fechas de vencimiento informa-
dos en el dorso y frente de la factura respectiva. Si el

Cliente no recibiere la factura, debera informarlo a la
Empresa antes del dia 5 de cada mes. Toda modifi-
cacion en las tarifas mensuales y/o promociones y/o
bonificaciones sera notificada por la Empresa el mes
anterior a que tal modificacion entre en vigencia.

Pago Fuera de Término

Todo pago posterior al vencimiento de la factura,
ara un cargo por pago fuera de término, el cual es
informado por la Empresa en su péagina web. Los
saldos impagos, se incluiran en el resumen del mes
siguiente. La falta de pago, facultara a la Empresa a la
suspension y/o corte de los servicios, segun lanormati-
va aplicable y las condiciones de los servicios. La baja
de los servicios por mora del Cliente, noimplica el cese
de su obligacién de pago.
Baja de los Servicios

El Cliente podra solicitar la baja del servicio en
cualquier momento, para hacerse efectiva al mes
inmediatamente posterior. El mes en que la baja es
solicitada debera ser abonado int mente. Sera de
aplicacion el Art 10 ter Ley 24.240: Modos de
Rescision. Cuando la contratacion de un
servicio, incluidos los servicios publicos
domiciliarios, haya sido realizada en forma
telefénica, electrénica o similar, podra ser
rescindida a eleccién del consumidor o
usuario mediante el mismo medio utilizado
en la contratacion. La empresa receptora
del ido de rescision del servicio debera
enviar sin cargo al domicilio del
consumidor o usuario una constancia
fehaciente dentro de las SETENTA Y DOS
(72) horas posteriores a la recepcién del
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Sitio Clientes
clientes.cablevisionfibertel.com.ar

Mail
clientes@cablevision.com.ar

pedido de rescision. Esta disposicién debe
ser publicada en la factura o documento
equivalente que la_empresa enviare
regularmente al domicilio del consumidor o
usuario. Se deja expresa constancia de que la
Empresa no realizara el cobro de preaviso alguno, mes
adelantado y/o cualquier otro concepto en los casos de
solicitud de baja de cualquiera de los servicios ya sea en
forma personal, telefénica, electrénica o similar,
conforme surge delaLey24.240.La Empresa sereserva
lafacultad de corroborar la calidad de titular del servicio,
identidad y demas datos, de la persona solicitante de la
baja. La Empresa se reserva el derecho de rescindir el
servicio sin expresion de causa notificando tal decision
con 30 dias de antelacion sin que ello genere derecho
resarcitorio alguno a favor del Cliente.

Revocacion de aceptacion (art.34 Ley 24.240)

“El consumidor tiene derecho a revocar la
aceptacion durante el plazo de DIEZ (10)
dias corridos contados a partir de lafechaen
que se entregue el bien o se celebre el
contrato, lo dltimo que ocurra, sin
responsabilidad alguna. Esta facultad no
puede ser dispensada ni renunciada. El
vendedor debe informar escrito_al
consumidor de esta facultad de revocacion
en todo documento que con motivo de
venta le sea presentado al consumidor. Tal
informacion debe serincluidaenformaclara
y notoria. El consumidor debe poner el biena
disposicion del vendedor J os gastos de
devolucién son por cuenta de este Ultimo.”

Atencién Gratuita

Le informamos que el nimero gratuito de atencién
telefénica es 0800-555-3569.

Accesoainternet.

El Cliente declara conocer y aceptar los Términos y
Condicionesy las Politicas de Uso Aceptable que regulan
el servicio de acceso a Internet que presta la Empresa
bajo la denominacién marcaria Fibertel; y que se
encuentran disponibles en la pagina web.

Control de Contenidos.

El Estado Nacional no controla ni regula la informacion
disponible en Internet. Se recomienda a los padres
controlar los contenidos que consumen sus hijos;
constiltenos acerca de programas de bloqueo de sitios.

Mas Informacién.

Toda la informacion contenida en el presente apartado
refiere a particularidades de los servicios por
la Empresa. Los términos y condiciones completos de
los servicios, que se encuentran alojados en la pagina
web, se consideraran conocidos y aceptados por el
Cliente mediante la conformidad en la instalacion de los
servicios y del pago de la primera factura correspondi-
ente alos mismos.

IMPORTANTE Para su seguridad: Al recibir al técnico en su domicilio, solicitele la credencial; en caso de duda puede comunicarse a los teléfonos que se indican arriba / El personal de la Empresa no
esta autorizado, por ningun motivo, a retirar televisores ni otros aparatos electrénicos, salvo aquellos que sean de su propiedad / La Empresa no sera responsable por defectos o interrupciones de los
servicios ni por dafos en cualquier aparato receptor, eléctrico y/o electrénico, cuando los mismos sean originados por caso fortuito, fuerza mayor y/o culpa de terceros. La Empresa recomienda
desconectar todo equipamiento electrénico en caso de tormentas y/o fallas eléctricas y/o eventos similares

1B
Débito Automatico/Directo

Con este sistema no tiene que trasladarse a un punto de
cobranza, adhiérase desde el sitio de clientes: ingresandoala
seccion “Mi cuenta” > Opcién “Mis pagos y facturas” o
llamando al 0800-555-3569

Tarjeta de Crédito

Puede abonar su factura desde el sitio exclusivo de clientes
ingresando su usuario y contrasefa desde la seccién “Mi
cuenta” > Opcién “Mis pagos y facturas” o llamando al
0800-555-3569

Efectivo

Puede realizar el pago de su factura en cualquiera de los
siguientes puntos de cobranza

« Rapipago o Pago Féacil; Bancos; Red de cajeros Banelco y
Link

Formas de pago

Pagc Online Através de los siguientes prestadores:
- Www.visa.com.ar

» www.linkpagos.com.ar

« Www.rapipago.com.ar

« Www.pagomiscuentas.com

- Pago fuera de término -

Los pagos posteriores a la fecha de vencimiento generan un
gasto administrativo. Al realizarlo, no es necesario que se
comunique para dar aviso y el pago en sistema podra
demorar hasta 72 horas habiles. De lo contrario, el saldo
pendiente sera incluido en el resumen del mes siguiente y lo
vera en la seccion Estado de cuenta, ubicado en el margen
superior derecho de la factura como un cargo anterior

N Recepcion de factura N

La factura estara liegando a su domicilio los Gltimos dias de
cada mes. Si no la recibiera, puede visualizaria online a través
del sitio Clientes desde la seccion “Mi cuenta” > Opcidn “Mis
pagosy facturas”

Primera facturade un -
nuevo servicio

Recuerde que la primera factura luego de la contratacién de
un nuevo servicio incluird el importe por los dias
proporcionales desde la instalacion hasta fin de mes, el mes
por adelantado y el costo de instalacion (en el caso que
corresponda).

Mudanza

Solicitando el cambio de domicilio en un paso, accede a
beneficios exclusivos: la instalacién es sin cargo, no tiene que
solicitar la desconexion del servicio y desde que llega a su
nuevo hogar estd en funcionamiento. Puede solicitario
llamando al 0800-555-3569

C iones clandestinas

Estas perjudican la calidad de imagen que recibe en su hogar.
Colabore denunciandolas

» 0B800.888.0286

» www.denunciaclandestino.com.ar

« Clandestinos@cablevision.com.ar

Se deja constancia que Telecom Argentina S.A. dara cumplimiento a [as previsiones contenidas en las Leyes N° 25.326 de Proteccion de Datos Personales y N° 26.951 de Creacion del Registro Nacional No Llame
TELECOMARGENTINA S.A. Sede Social: ALICIAMOREAU DE JUSTO 50, (1107) CA.B.A. Inscripta en la Inspeccién Gral. de Justicia el 13/07/1990 bajo N° 4570, Libro 108, Tomo "A" de S.A.
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